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Правила оказания дополнительных услуг ООО «РСХБ Лизинг»

1. Общие положения.
1.1. Настоящие Правила оказания дополнительных услуг ООО «РСХБ Лизинг» (далее – «Правила») регулируют отношения Лизингодателя и Лизингополучателя (далее по тексту также – «Стороны» или в единственном числе – «Сторона») по оказанию последнему дополнительных услуг в процессе исполнения Договора лизинга.
1.2. Настоящие Правила устанавливают перечень, объем и порядок оказания типовых дополнительных услуг, оказываемых Лизингодателем Лизингополучателям в рамках Договоров лизинга. По соглашению Сторон Лизингодатель может оказывать иные дополнительные услуги, не указанные в настоящих Правилах.
1.3. Лизингодатель имеет право изменить Правила в одностороннем порядке в любое время исключительно по своему усмотрению без дополнительного уведомления об этом Лизингополучателя. Лизингодатель информирует Лизингополучателя об изменении Правил посредством размещения соответствующей информации и новой редакции Правил на официальном сайте Лизингодателя в сети «Интернет» по адресу https://www.rshbl.ru (далее – официальный сайт Лизингодателя).
1.4. При оказании дополнительных услуг по Договорам лизинга Стороны руководствуются настоящими Правилами, как если бы положения настоящих Правил были бы включены в сам текст Договора лизинга.
1.5. Лизингодатель имеет право не оказывать Лизингополучателю дополнительную услугу (услуги)/изменить порядок оказания услуги (услуг), если Лизингополучателем не исполнены какие-либо обязательства по любому Договору лизинга, заключенному с Лизингодателем, или при наличии обстоятельств, очевидно свидетельствующих о том, что такое исполнение не будет произведено Лизингополучателем в установленный срок. 
1.6. Стоимость дополнительных услуг, предусмотренных настоящими Правилами, определяется (устанавливается) по ставкам, указанным в действующей редакции Тарифов комиссионного вознаграждения на дополнительные услуги ООО «РСХБ Лизинг», размещенных на официальном сайте Лизингодателя (далее – Тарифы). Тарифы не являются публичной офертой.
Тарифы могут быть изменены Лизингодателем в одностороннем порядке в любое время исключительно по своему усмотрению без дополнительного уведомления об этом Лизингополучателя. Лизингодатель информирует Лизингополучателя об изменении Тарифов посредством размещения соответствующей информации  и новой редакции Тарифов на официальном сайте Лизингодателя. 
Вступление в силу новой редакции Тарифов осуществляется на следующий день, после его утверждения Лизингодателем и размещения на официальном сайте Лизингодателя. 
К заявке Лизингополучателя на оказание дополнительных услуг (далее - заявка) применяются Тарифы в редакции,  действующей на день подачи Лизингодателю такой заявки.
1.7. С целью получения дополнительной услуги Лизингополучатель направляет Лизингодателю заявку о необходимости оказания (получения) дополнительной услуги на электронный адрес Лизингодателя: general@rshbl.ru с последующим направлением заявки посредством системы электронного документооборота. Форма заявки на оказание дополнительных услуг приведена в Приложении 1 к настоящим Правилам. Оплата дополнительной услуги осуществляется Лизингополучателем в безналичном порядке путем перечисления денежных средств на расчетный счет Лизингодателя в сроки, предусмотренные пунктом 1.8 настоящих Правил.
[bookmark: _Hlk180164930]1.8. Стоимость дополнительных услуг оплачивается Лизингополучателем отдельно от Графика платежей по Договору лизинга с учетом следующего:
- если стоимость соответствующей дополнительной услуги определена Тарифами, действующими на дату направления Лизингодателю заявки на ее оказание, то оплата осуществляется Лизингополучателем не позднее дня направления такой заявки;
- если стоимость дополнительной услуги не определена Тарифами, действующими на дату направления Лизингодателю заявки на ее оказание, то оплата осуществляется в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты получения письма Лизингодателя в соответствии с пунктом 7.2 настоящих Правил. 
Оплата Лизингополучателем дополнительных услуг, предусмотренных пунктами 3 – 7 настоящих Правил, осуществляется вне зависимости от содержания решения Лизингодателя, т.е. вне зависимости от того, предоставит ли Лизингодатель согласие либо откажет в его предоставлении, а также вне зависимости от того, какими обстоятельствами Лизингодатель обусловит свое согласие.
Неоплата Лизингополучателем дополнительной услуги в вышеуказанные сроки является отказом Лизингополучателя от оказания ему соответствующей дополнительной услуги.
В назначении платежа Лизингополучатель указывает реквизиты Договора лизинга и вид оказываемой дополнительной услуги.
1.9. Лизингодатель приступает к оказанию дополнительной услуги после получения от Лизингополучателя платежного поручения, подтверждающего ее оплату, а также полного комплекта документов, необходимого для ее оказания.
1.10. Услуги, оказываемые в рамках настоящих Правил, считаются оказанными Лизингодателем:
1.10.1. Для дополнительной услуги, предусмотренной пунктом 2 настоящих Правил, с момента направления Лизингополучателю запрошенных документов.
[bookmark: _Hlk181956587]1.10.2. Для дополнительных услуг, предусмотренных пунктами 3 – 7 настоящих Правил, с момента принятия решения о согласии или об отказе в предоставлении согласия на совершение Лизингополучателем действия (сделки), указанных в заявке Лизингополучателя, если иное не установлено в настоящих Правилах. 
При этом указанные дополнительные услуги считаются оказанными вне зависимости от содержания решения Лизингодателя, т.е. вне зависимости от того, предоставит ли Лизингодатель согласие на совершение Лизингополучателем запрошенного действия или сделки, либо откажет в его предоставлении, а также вне зависимости от того, какими обстоятельствами Лизингодатель обусловит действие своего согласия.
[bookmark: _Hlk181896900]1.11. Лизингодатель информирует Лизингополучателя о принятом решении и/или готовности документов, предоставляемых в рамках оказания дополнительной услуги по электронной почте.
[bookmark: _Hlk181896918][bookmark: _Hlk180401445][bookmark: _Hlk181454077]1.12. Документы в рамках оказания Дополнительной услуги направляются Лизингополучателю посредством системы электронного документооборота с приложением подписанного Лизингодателем Акта оказанных услуг. Документы на бумажном носителе (в случае необходимости) направляются Лизингодателем за счет Лизингополучателя почтовым отправлением или службой курьерской доставки на адрес, указанный в заявке.
1.13. Лизингополучатель подписывает Акт оказанных услуг в течение 3 (Трех) рабочих дней с даты, когда соответствующая дополнительная услуга считается оказанной в соответствии с настоящими Правилами. В случае, если Лизингополучатель в течение установленного срока не подписал Акт приема-передачи, услуги считаются оказанными и принятыми без замечаний.
1.14. Перечень дополнительных услуг, оказываемых Лизингодателем по Договорам лизинга: 
[bookmark: _Hlk176514026][bookmark: _Hlk176541320]1.14.1. рассмотрение Лизингодателем заявки Лизингополучателя на оформление дубликатов, копий документов, заверенных со стороны Лизингодателя;
1.14.2. рассмотрение Лизингодателем заявки Лизингополучателя о предоставлении согласия на передачу Предмета лизинга в субаренду;
1.14.3. рассмотрение Лизингодателем заявки Лизингополучателя о предоставлении согласия на передачу Лизингополучателем всех прав и обязанностей по Договору лизинга другому лицу (передачу Договора на стороне Лизингополучателя);
1.14.4. рассмотрение Лизингодателем заявки Лизингополучателя о предоставлении согласия на внесение Лизингополучателем конструктивных изменений в Предмет лизинга или иных неотделимых улучшений Предмета лизинга;
1.14.5. рассмотрение Лизингодателем заявки Лизингополучателя о смене Страховщика или страхового продукта;
1.14.6. рассмотрение Лизингодателем заявок Лизингополучателя на изменение иных условий Договора лизинга или предоставление иных согласий.
1.15. К настоящим Правилам прилагаются и являются их неотъемлемой частью:
Приложение  1: Форма заявки на оказание дополнительной услуги.

2. Рассмотрение Лизингодателем заявки Лизингополучателя на оформление дубликатов, копий документов, заверенных со стороны Лизингодателя. 
2.1. Услуга подразумевает подготовку заверенных Лизингодателем экземпляров договорной и иной документации в соответствии с заявкой Лизингополучателя.
2.2. В заявке Лизингополучатель указывает требующиеся документы и их необходимое количество.
2.3. Оплате подлежит подготовка каждого экземпляра запрошенного Лизингополучателем документа.
[bookmark: _Hlk181896175]2.4. Документы направляются Лизингодателем Лизингополучателю в соответствии с пунктом 1.12 настоящих Правил.

[bookmark: _Hlk176514825]3. Рассмотрение Лизингодателем заявки Лизингополучателя о предоставлении согласия на передачу Предмета лизинга в субаренду.
3.1. Услуга подразумевает предоставление согласия или отказ в предоставлении согласия Лизингодателя на передачу Предмета лизинга третьим лицам во владение и в пользование на определенный срок.
3.2. Лизингополучатель продолжает нести ответственность за исполнение условий заключенного Договора лизинга.
[bookmark: _Hlk179558590][bookmark: _Hlk181954330]3.3. В заявке Лизингополучатель должен указать субарендатора, его идентифицирующие признаки (ИНН, ОГРН/ОГРНИП) и предоставить проект договора субаренды, содержащий существенные условия договора, в том числе срок субаренды, размер и периодичность оплаты субарендных платежей, территорию использования Предмета лизинга, место стоянки Предмета лизинга и т.п.
3.4. Лизингодатель не гарантирует предоставление разрешения на субаренду.
3.5. В рамках оказания услуги происходит анализ субарендатора в соответствии с требованиями Общества. Согласие Лизингодателя на передачу Предмета лизинга в субаренду может быть обусловлено совершением Лизингополучателем определенных действий, наличием определенных условий в договоре субаренды, а также другими условиями по усмотрению Лизингодателя. 
[bookmark: _Hlk181444250][bookmark: _Hlk181897392]3.6.  Документы направляются Лизингодателем Лизингополучателю в соответствии с пунктом 1.12 настоящих Правил.
3.7. Перечень документов, необходимых для оказания услуги:
[bookmark: _Hlk179791993][bookmark: _Hlk179558725]3.7.1. заявка по форме Приложения 1 к настоящим Правилам;
[bookmark: _Hlk179801224]3.7.2. документы в отношении субарендатора в соответствии с требованиями Общества;
3.7.3. проект договора субаренды, содержащий существенные условия договора, в том числе: срок субаренды, размер и периодичность оплаты субарендных платежей, территорию использования Предмета лизинга, место стоянки Предмета лизинга и т.п.

4. Рассмотрение Лизингодателем заявки Лизингополучателя о предоставлении согласия на передачу Лизингополучателем всех прав и обязанностей по Договору лизинга другому лицу (передачу Договора на стороне Лизингополучателя).
4.1. Под услугой понимается рассмотрение Лизингодателем заявки Лизингополучателя на предоставление Лизингодателем согласия на уступку всех прав и/или перевод всех обязанностей Лизингополучателя на третье лицо. 
4.2. Передача договора лизинга на стороне Лизингополучателя осуществляется с согласия Лизингодателя на замену Лизингополучателя по действующему Договору лизинга.
[bookmark: _Hlk180403075]4.3. В рамках оказания услуги происходит анализ нового Лизингополучателя на предмет соответствия требованиям Общества, установленным условиями лизингового продукта, в рамках которого был заключен Договор лизинга, и параметрам исполнения текущей сделки.
4.4. Лизингодатель не гарантирует Лизингополучателю согласие на передачу Договора лизинга.
4.5. Новый Лизингополучатель должен предоставить документы, необходимые для проведения анализа Лизингодателем. Перечень и порядок предоставления документов определяются Лизингодателем в зависимости от особенностей Договора лизинга.
4.6. Документы направляются Лизингодателем Лизингополучателю в соответствии с пунктом 1.12 настоящих Правил.
4.7. Перечень документов, необходимых для оказания услуги:
4.7.1. заявка по форме Приложения 1 к настоящим Правилам;
4.7.2. документы в отношении нового Лизингополучателя в соответствии с требованиями Общества к лизинговому продукту.

5. Рассмотрение Лизингодателем заявки Лизингополучателя о предоставлении согласия на внесение Лизингополучателем конструктивных изменений в Предмет лизинга или иных неотделимых улучшений Предмета лизинга.
5.1. Под услугой понимается рассмотрение Лизингодателем заявки Лизингополучателя на предоставление Лизингодателем согласия на внесение за счет Лизингополучателя конструктивных изменений в Предмет лизинга, в том числе газобаллонного оборудования, или на частичное, или полное изменение заводской окраски, в том числе требующие изменения регистрационных документов техники.
5.2. Лизингодатель не гарантирует предоставление соответствующего согласия (разрешения).
5.3. При подаче заявки Лизингополучатель обязан представить документы, подтверждающие, что внесение конструктивных изменений в Предмет лизинга не приведет к невозможности использования Предмета лизинга по назначению, ухудшению его эксплуатационных свойств и характеристик, сокращению срока эксплуатации, прекращения гарантии поставщика/производителя на Предмет лизинга.
5.4. Документы направляются Лизингодателем Лизингополучателю в соответствии с пунктом 1.12 настоящих Правил.
5.5. Перечень документов, необходимых для оказания услуги:
[bookmark: _Hlk179792150]5.5.1. заявка по форме Приложения 1 к настоящим Правилам;
5.5.2. документы, подтверждающие, что внесение конструктивных изменений в Предмет лизинга не приведет к невозможности использования Предмета лизинга по назначению, ухудшению его эксплуатационных свойств и характеристик, сокращению срока эксплуатации, прекращения гарантии поставщика/производителя на Предмет лизинга.

[bookmark: _Hlk176541162]6. Рассмотрение Лизингодателем заявки Лизингополучателя о смене Страховщика или страхового продукта.
6.1. Под услугой понимается:
6.1.1. рассмотрение Лизингодателем заявки Лизингополучателя на предоставление Лизингодателем согласия на расторжение действующего полиса/договора страхования, предоставление котировок в аккредитованных страховых компаниях и оформление нового полиса/договора страхования с новым Страховщиком, или
6.1.2. рассмотрение Лизингодателем заявки Лизингополучателя на предоставление Лизингодателем согласия на расторжение действующего полиса/договора страхования и оформление нового полиса/договора страхования на новых условиях либо заключение дополнительного соглашения к действующему полису/договору страхования.
6.2. Для оказания услуги Лизингополучатель не менее чем за 1 (один) месяц до окончания текущего срока страхования письменно обращается к Лизингодателю с заявлением о возможности заменить Страховщика. При этом при наличии повреждений у Предмета лизинга Лизингополучатель должен обеспечить ремонт повреждений и предоставить на предстраховой осмотр новому Страховщику Предмет лизинга в отремонтированном (восстановленном) виде. Допускается переход к новому Страховщику при наличии повреждений у Предмета лизинга, при этом Лизингополучатель обязуется в срок не более 3-х месяцев обеспечить ремонт выявленных повреждений и предоставить на повторный осмотр Страховщику Предмет лизинга для включения в страховое покрытие отремонтированных (восстановленных) частей Предмета лизинга и в течение 5 (пяти) календарных дней предоставить Лизингодателю копию акта осмотра.
6.3. В случае предоставления Лизингодателем согласия, при необходимости, Стороны заключают дополнительное соглашение к Договору лизинга о смене страховой компании и/или смене страхового продукта. 
6.4. Документы направляются Лизингодателем Лизингополучателю в соответствии с пунктом 1.12 настоящих Правил.
6.5. Перечень документов, необходимых для оказания услуги:
6.5.1. заявка по форме Приложения 1 к настоящим Правилам.

7. Рассмотрение Лизингодателем заявок Лизингополучателя на изменение иных условий Договора лизинга или предоставление иных согласий.
7.1. Под услугой понимается рассмотрение Лизингодателем заявки Лизингополучателя на предоставление Лизингодателем иных согласий, либо изменений в Договор лизинга, не определенных настоящими Правилами (перечнем услуг). 
7.2. В случае получения от Лизингополучателя заявки о необходимости оказания Лизингополучателю дополнительной услуги, не определенной перечнем дополнительных услуг, Лизингодатель определяет порядок оказания услуги (в том числе момент, когда услуга считается оказанной) и её цену в индивидуальном порядке, о чем информирует Лизингодателя направив официальное письмо Лизингополучателю посредством системы электронного документооборота.
7.3. Оплата услуги осуществляется Лизингополучателем в сроки, установленные пунктом 1.8 настоящих Правил.
7.4. Лизингодатель приступает к оказанию дополнительной услуги после получения платежного поручения, подтверждающего ее оплату, и полного комплекта запрошенных документов. 
7.5. Документы направляются Лизингодателем Лизингополучателю в соответствии с пунктом 1.12 настоящих Правил.
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Приложение 1 к Правилам оказания дополнительных услуг  ООО «РСХБ Лизинг»

<На бланке Лизингополучателя>

[bookmark: _Hlk181199986]ООО «РСХБ Лизинг»
От <наименование заявителя>
ИНН: _________________ 
Рекомендуемая форма



ЗАЯВКА на оказание дополнительных услуг
«__» __________ 20__г.

{Полное наименование лизингополучателя} являясь Лизингополучателем по Договору лизинга № _______ от «__» ____ 20__г. (далее – «Договор лизинга»), просит ООО «РСХБ Лизинг» оказать дополнительные услуги по Договору лизинга, стоимость которых не включена в График платежей, а именно:
	№ п/п
	Наименование услуги (в соответствии с Тарифами или иной услуги)
	Дополнительная информация

	
	
	

	
	
	



{Полное наименование лизингополучателя} гарантирует оплату вышеуказанных дополнительных услуг, в рублях РФ в соответствии с условиями Договора лизинга, утверждёнными Лизингодателем Правилами оказания дополнительных услуг и тарифами, действующими на дату подачи настоящей заявки.
Настоящим подтверждаем, что лицо, подписавшее настоящий запрос, надлежащим образом
уполномочено подписывать такие запросы от имени {Полное наименование лизингополучателя}.

Документы, являющиеся результатом оказания дополнительной услуги,  просим направить:

[bookmark: _Hlk180402122]□ в электронном виде посредством системы электронного документооборота

□ на бумажном носителе, посредством почтового отправления/курьерской службы по адресу: 
индекс ________, _____________________________________________________________________. Согласны оплатить расходы на отправку документов посредством почтового отправления /курьерской службы. 

Приложения: {указываются прилагаемые к запросу документы, необходимые для принятия решения Лизингодателем}

{Должность} _________________________ {Фамилия Имя Отчество}
М.П.
